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WARUNKI PROMOCII ,,GRA O FORME"”

Niniejszy regulamin (dalej: "Regulamin") okresla warunki promocji ,Gra o forme” (dalej: "Promocja")
oferowanej przez Benefit Systems S.A. z siedzibg w Warszawie przy Placu Europejskim 2 (00-844
Warszawa), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000370919, posiadajacg NIP: 8361676510, REGON: 750721670, BDO: 000558784,
kapitat zaktadowy: 2.958.292,00 zt, w petni optacony, prowadzacg dziatalno$é w zakresie $wiadczenia
ustug fitness w ramach Benefit Systems S.A. Oddziat Fitness w Warszawie, adres:
ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, NIP: 8361676510, w ramach sieci fitness klubéw prowadzonych
pod markg Fitness Academy (dalej: ,Fitness Academy”).

W ramach Promocji kazda petnoletnia osoba posiadajgca Konto Klienta w aplikacji ZdrowAppka, ktdra
w okresie trwania Promocji w ciggu kolejnych 30 dni odbedzie co najmniej 12 wizyt w 12 réznych dni (tzn.
jedna wizyta dziennie) w Klubach Fitness Academy na podstawie karty partnerskiej Multisport, FitProfit
lub FitSport honorowanej w klubach Fitness Academy lub dowolnego Karnetu (dalej ,Etap”),
uprawniajgcego do korzystania z sitowni, zaje¢ fitness lub ptywalni w klubach Fitness Academy (dalej
y,Uczestnik Promocji”), moze otrzymacé 1 imienny voucher uprawniajgcy do zakupdéw w barze klubu
Fitness Academy o wartosci 50 zt brutto (dalej ,,Voucher”).

Potwierdzeniem wizyty Uczestnika Promocji w klubie Fitness Academy jest odbicie nalezgcej
do Uczestnika Promocji karty cztonkowskiej lub karty partnerskiej honorowanej w klubach Fitness
Academy na recepcji lub bramce wejsciowej do klubu (dalej: ,,Odbicie”).

W Promocji liczy sie tylko jedno Odbicie dziennie, niezaleznie od liczby wizyt Uczestnika Promogji
w klubie Fitness Academy.

Voucher pojawi sie automatycznie na Koncie Uzytkownika w ZdrowAppce po zakoriczeniu Etapu.
Voucher jest wazny do dnia 15 pazdziernika 2024 r. Po uptywie tego terminu Voucher traci waznos¢
i jego realizacja jest niemozliwa.

W celu realizacji Vouchera, Uczestnik Promocji zobowigzany jest okaza¢ Voucher w recepcji klubu Fitness
Academy.

Voucher moze by¢ wykorzystany wielokrotnie w okresie jego waznosci, do wyczerpania wskazanej
na nim wartosci, przy czym ptatno$¢ Voucherem nie podlega faczeniu z inng formg zaptaty (gotowka,
karta bankowa, itp.).

Nadwyzka niewykorzystanych srodkéw z Vouchera nie podlega zwrotowi.

Voucher nie moze zosta¢ zwrdcony oraz nie podlega wymianie na gotowke.

W Promocji mozna wzigé¢ udziat maksymalnie 3 razy, tzn. zrealizowa¢ maksymalnie 3 Etapy.

Uczestnik Promocji, po zrealizowaniu kazdego Etapu moze wzig¢ udziat w konkursie ,Gra o forme”, ktére
regulamin jest zatgcznikiem do niniejszego Regulaminu.

Promocja moze tgczyc sie z innymi promocjami oferowanymi przez Fitness Academy.

Niniejsza Promocja obowigzuje od 3 czerwca 2024 r. do odwotania.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg postanowienia
Ogdlnych Warunkéw Umowy, Regulaminu sieci fitness klubow Fitness Academy oraz Regulaminu
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, dostepne w recepcji kazdego z Klubdw i zamieszczone na stronie
internetowej www.fitness-academy.pl, , w tym Polityka Prywatnosci dostepna pod niniejszym linkiem:
https://www.benefitsystems.pl/polityka-prywatnosci/.
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POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem Konkursu jest Benefit Systems S.A. z siedzibg w Warszawie przy Pl. Europejskim 2
(00-844 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000370919, NIP 8361676510, REGON
750721670, BDO 000558784, kapitat zaktadowy: 2.958.292 zt, w petni optacony, prowadzaca
dziatalno$¢ w zakresie $wiadczenia ustug fitness w ramach: Benefit Systems S.A. Oddziat Fitness
w Warszawie, ul. Grzybowska 80/82 (00-844 Warszawa), NIP: 8361676510 (dalej ,,Organizator”).
Konkurs organizowany jest na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie (dalej odpowiednio
jako , Konkurs” i ,,Regulamin”).
Za udziat w Konkursie przewidziane sg nagrody, o ktérych mowa w § 3. Nagrode otrzyma Uczestnik,
ktory spetni wszystkie warunki okreslone w § 2 oraz znajdzie sie w gronie zwyciezcéw (dalej jako
»Nagrody”, ,Nagroda”).
Organizator Konkursu powota komisje konkursowg, w ktdrej sktad wejdzie 3 (trzech) przedstawicieli
Organizatora (dalej jako , Komisja”). Do zadan Komisji nalezy state czuwanie nad prawidtowym
przebiegiem Konkursu, wybdor zwyciezcow oraz podejmowanie decyzji w kwestiach, w ktdrych
pojawig sie watpliwosci zwigzane z Konkursem, w tym z interpretacjg niniejszego Regulaminu.
W razie braku porozumienia wszystkich cztonkéw Komisji, decyzje Komisji zapadajg wiekszoscig
gtosow.
Uczestnikiem Konkursu moze by¢ wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnosé
do czynnosci prawnych, zamieszkata na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, bedgca konsumentem
w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego (dalej jako ,Uczestnik”).
W Konkursie mozna brac¢ udziat wytgcznie osobiscie, tj. niedopuszczalne jest dokonywanie zgtoszen
konkursowych w imieniu osdéb trzecich. Uczestnik jest zwigzany warunkami niniejszego Regulaminu.
W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy i wspétpracownicy Organizatora oraz innych spétek
z grupy kapitatowej Organizatora, jak réwniez inne osoby wspdtpracujgce przy organizacji
i prowadzeniu Konkursu, a takze cztonkowie rodzin wyzej wymienionych osdb i osoby pozostajgce
z nimi we wspdélnym gospodarstwie domowym. Przez cztonkdéw rodziny rozumie sie: wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw, rodzicéw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

§2

CZAS TRWANIA KONKURSU
Konkurs zostanie przeprowadzony w aplikacji ZdrowAppka.
Konkurs bedzie trwat od dnia 3 czerwca 2024 r. do dnia 3 pazdziernika 2024 r. do godziny 23.59
i tylko w tym okresie mozna dokonywac zgtoszen do Konkursu.
Lista laureatdw Konkursu zostanie ogtoszona w ZdrowAppce w terminie nie pdzniej niz do dnia 15
pazdziernika 2024 r. Ponadto Organizator poinformuje Zwyciezcéw o wygranej oraz przesle nagrode
bezposrednio poprzez wiadomos¢ e-mail wystang na adres e-mail Uczestnika wskazany w Koncie
Klienta w ZdrowAppce.
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§3

PRZEBIEG KONKURSU
W celu wziecia udziatu w Konkursie Uczestnik powinien:
a. posiadac konto w aplikacji ZdrowAppka;
b. wzigé udziat w organizowanej przez Organizatora promocji ,Gra o forme” i zaliczy¢
co najmniej jeden 30-dniowy etap tej promocji;
c. wykonac zadanie konkursowe polegajgce na odpowiedzi na pytanie konkursowe dostepne dla
Uczestnika w ZdrowAppce po zakonczeniu przez Uczestnika kazdego 30-dniowego etapu Gry
o forme (dalej jako “Praca konkursowa”).
Prawidtowe wykonanie wszystkich czynnosci wskazanych w pkt. 1 w czasie trwania Konkursu uwaza
sie za prawidtowe zgtoszenie udziatu Uczestnika w Konkursie.
Jeden Uczestnik moze wzig¢ udziat w Konkursie nie wiecej niz trzy razy.
Jeden Uczestnik moze wygrac tylko jedng Nagrode.
Praca konkursowa powinna by¢ unikalng trescig, stworzong przez Uczestnika specjalnie
na potrzeby Konkursu. W szczegdlnosci Praca konkursowa musi odpowiadaé tematowi Konkursu
i nie moze by¢ publikowana w innych serwisach internetowych ani by¢ zgtaszana do innych
konkurséw. Tres¢ Pracy konkursowej nie moze naruszac przepisow powszechnie obowigzujgcego
prawa ani praw oséb trzecich, débr osobistych osdb trzecich, praw wtasnosci intelektualnej
lub przemystowej, jak réwniez nie moze zawiera¢ zwrotow powszechnie uznanych za obelzywe.
Prace konkursowe niespetniajgce tych warunkéw bedg wykluczane z Konkursu przez Organizatora.
Uczestnik  przesytajagc  swoje  zgtoszenie oswiadcza, iz przystuguja mu wylgczne
i nieograniczone prawa autorskie do przestanej Pracy konkursowej, ktéra jest przejawem jego
wtasnej indywidualnej twdrczosci o oryginalnym charakterze i jest wolna od wad fizycznych
i prawnych oraz roszcze podmiotdéw trzecich. W przypadku, gdyby oswiadczenia, o ktérych mowa
powyzej okazaty sie niezgodne ze stanem faktycznym i/lub prawnym osoba, ktora nadestata
zgtoszenie, w przypadku ewentualnych roszczen oséb trzecich, ponosi wytaczng i catkowita
odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody oraz oswiadcza, ze ureguluje wszystkie zwigzane z tym
faktem poniesione przez Organizatora koszty. Ponadto, w sytuacji o ktérej mowa powyzej, osoba
ta podlega dyskwalifikacji z Konkursu i zobowigzana jest do niezwtocznego zwrotu przyznanej przez
Organizatora Nagrody lub jej réwnowartosci.
Prace konkursowe nie mogg zawieraé wizerunku oséb trzecich tj. niebedgcych Uczestnikiem.
W celu unikniecia watpliwosci, przystepujac do Konkursu, Uczestnik udziela Organizatorowi licencje
niewytaczng do Pracy konkursowej na czas i w celu przeprowadzenia Konkursu.
Zwyciezcami Konkursu, ktérzy otrzymajg Nagrody, zostanie 3 (trzech) Uczestnikdw, ktorych Prace
konkursowe Komisja uzna za najlepiej spetniajgce kryteria opisane ponizej (dalej tacznie
»Zwyciezcy” oraz indywidualnie ,Zwyciezca”). Ta ilos¢ nagrdd zostanie przyznana jezeli wptynie
wiecej Prac konkursowych niz faczna liczba przewidzianych nagréd, tj. minimum 3 Prace
konkursowe. W przypadku mniejszej ilosci zgtoszen, pozostate Nagrody przechodzg na wtasnosé
Organizatora.
Przy wyborze najlepszych Prac Konkursowych Komisja bedzie sie kierowaé wtasnym uznaniem,
biorgc pod uwage nastepujgce kryteria oceny: zgodnos¢ z tematem, oryginalnosé, pomystowosé,
kreatywne ujecie tematu, stylistyka oraz ogdlne wrazenie, ktére wywotuje Praca konkursowa.

10. Decyzje Komisji sg ostateczne.
11. Kolejnos$¢ zgtoszen nie ma znaczenia.
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§4
NAGRODY

W Konkursie zostang przyznane 3 (trzy) Nagrody:
a) za zajecie pierwszego miejsca: voucher o wartosci 2.000,- zt (stownie: dwdch tysiecy ztotych)
do wykorzystania na zakup wycieczki w biurze podrézy Itaka;
b) dwie nagrody dla dwdch oséb za zajecie drugiego miejsca: voucher o wartosci 500,- zt (stownie:
piecset ztotych) do wykorzystania na zakupy na platformie www.zalando.pl;
Do kazdej nagrody, o ktérej mowa w ust. 1 Organizator ufunduje Zwyciezcy dodatkowa nagrode
pieniezng w wysokosci 11,11% wartosci brutto nagrody wymienionej w ust. 1, celem pokrycia
zryczattowanego podatku dochodowego, o ktérym mowa w zdaniu nastepnym. Od tgcznej wartosci
nagréd przyznanych Zwyciezcy Organizator pobierze kwote zryczattowanego podatku
dochodowego (o ktéorym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych) w wysokosci 10% tacznej wartosci nagréd przyznanych Zwyciezey
i przekaze te kwote na witasciwy rachunek urzedu skarbowego.
Nagroda zostanie wystana do Zwyciezcy na adres e-mail wskazany przez niego w zgtoszeniu
do Konkursu w terminie 7 dni roboczych od rozstrzygniecia Konkursu.
Organizator zastrzega, ze Nagrody nie podlegajg wymianie ani zwrotowi.
Zwyciezcy przystuguje prawo rezygnacji z Nagrody. W takiej sytuacji Nagroda przechodzi
na wiasnos¢ Organizatora.
Konkurs, ktérego warunki zostaty okreslone w niniejszym Regulaminie, nie jest gra losowa, loterig
fantowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktdérych wynik zalezy od przypadku
W rozumieniu art. 2 Ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz.U. z 2009 r.
nr 201, poz. 1540, z pdzn. zm.).
§5
DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z organizacjg Konkursu w swietle
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO") jest Benefit
Systems S.A.
Z administratorem mozna sie skontaktowaé w nastepujgcy sposob:
a. listownie na adres siedziby — Pl. Europejski 2, 00-844 Warszawa, z dopiskiem ,Dane
osobowe”,
b. przez e-mail: daneosobowe@fitness.benefitsystems.pl.
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych. W sprawach dotyczgcych ochrony danych
osobowych mozna sie z nim skontaktowac w nastepujgcy sposob:
a. listownie na adres: Pl. Europejski 2, 00-844 Warszawa z dopiskiem ,,dane osobowe”,
b. przez e-mail: iod@benefitsystems.pl.
Dane osobowe Uczestnikdéw przetwarzane sg w nastepujgcych celach:
a. przeprowadzenia Konkursu, w tym wytonienia zwyciezcy, przekazania nagrod, publikacji
danych osobowych Zwyciezcéw (imie i nazwisko Uczestnika), dziatamy w oparciu o nasz
prawnie uzasadniony interes polegajgcy na realizacji konkursu (art. 6 ust. 1 lit f RODO),

b. w przypadku wygrania nagrody - w celu realizacji obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw
prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),
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c. rozpatrzenia reklamacji, w tym dochodzenia, ustalenia i obrony przed roszczeniami,
dziatamy w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na mozliwosci
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

d. wizerunek Uczestnika (jezeli dotyczy) bedzie przetwarzany na podstawie wyrazone;j
przezniego zgody (o ktdrej mowa w §6 pkt 3 Regulaminu) (podstawa prawna — art. 6
ust. 1 lit.

a) RODO) w celach opisanych w ww. zgodzie.

5. Przetwarzamy dane osobowe Uczestnikdw przez czas trwania Konkursu. W niektérych
przypadkach mozemy jednak przechowywac te dane dtuze;j:

a. gdy jest to niezbedne do wykonania obowigzku natozonego na nas przez przepisy prawa
(np. przepisy podatkowe wymagajgce od nas przechowywania dokumentacji podatkowej
przez okreslony czas — zwykle do przedawnienia zobowigzari/naleznosci podatkowych).
Dotyczy to przede wszystkim sytuacji, gdy Uczestnik wygra nagrode podlegajaca
opodatkowaniu. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest cigzacy na nas
obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z przepisami prawa podatkowego
i przepisami o rachunkowosci),

b. gdy trafi do nas reklamacja lub roszczenia dotyczace udziatu w Konkursie. Wéwczas dane
osobowe zwigzane z udziatem w Konkursie mozemy przechowywaé do momentu
przedawnienia roszczet majgtkowych,

6. Dane osobowe Uczestnikdw mogg zostaé przekazane nastepujgcym podmiotom: podmiotom
z Grupy Benefit Systems, podmiotom swiadczgcym ustugi hostingu i utrzymania naszych serwiséw
internetowych i aplikacji, podmiotom swiadczgcym ustugi teleinformatyczne i ustugi w zakresie
wsparcia i bezpieczenstwa IT, podmiotom Swiadczagcym ustugi przechowywania i niszczenia
nosnikéw danych, podmiotom $wiadczgcym ustugi zwigzane z obstugg naszych klientéw i innych
interesantéw (np. kurierom) oraz wspierajgcym nasze dziatania marketingowe, doradcom
prawnym i podmiotom prowadzacym audyty. Dane moga zosta¢ przekazane takie organom
publicznym w przypadkach przewidzianych przez prawo.

7. Co do zasady dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).
Niektére podmioty, ktérym przekazujemy dane majg siedzibe poza terytorium EOG. Doktadamy
nalezytych staran, aby przekazywanie danych byto zgodne z prawem i wdrozone zostaty
odpowiednie zabezpieczenia. Obejmuje to w szczegdlnosci stosowanie standardowych klauzul
umownych zatwierdzonych przez Komisje. Mozna sie z nami skontaktowaé w celu uzyskania kopii
przyjetych srodkéw ochrony. Dane kontaktowe znajdujg sie w pkt 2 lub 3 powyzej.

8. Uczestnik ma nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a. prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

prawo do wycofania zgody;

prawo dostepu do danych;

prawo zgdania sprostowania danych osobowych;

prawo zgdania usuniecia danych osobowych;

prawo zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych.

Aby skorzystaé z powyzszych praw, nalezy skontaktowac sie z nami lub z naszym Inspektorem

™o oo o

ochrony danych korzystajac z danych kontaktowych podanych w pkt 2 lub 3 powyzej.

9. Uczestnikowi przystuguje rdwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
Warszawa (kod pocztowy: 00-193 Warszawa).
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10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w przypadku checi wziecia udziatu
w Konkursie oraz do realizacji celéw, o ktérych mowa w pkt 5 powyzej.

11. Podane dane osobowe nie podlegajg profilowaniu. Nie podejmujemy réwniez decyzji opierajacych
sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu informacji, ktédre mogtyby wywotac skutki
prawne lub w innym podobny sposdb miaty wptyw na Uczestnika.

12. Dodatkowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych dostepne sg w Polityce Prywatnosci
na stronie https://www.benefitsystems.pl/polityka-prywatnosci/.

§6
LICENCJA. WIZERUNEK

1. Zwyciezca Konkursu, z chwilg uzyskania informacji o wygranej, udziela Organizatorowi licencje
niewyfaczng do Pracy konkursowej (dalej jako ,,Utwér”) w celach promocji i reklamy Organizatora,
w tym poddawania jej stosownym obrdbkom, przerébkom, adaptacji, dodawaniu tytutéw
i podtytutdw, skréotow, adjustacji technicznej, tworzeniu opracowan oraz poprawek w tym
stylistycznych, ortograficznych i jezykowych, itp. bez ograniczen terytorialnych, na okres 5 lat,
a po tym okresie na czas nieoznaczony, wraz z prawem do sublicencji, na nastepujacych polach
eksploatacji:

a. utrwalanie — wytwarzania i utrwalania dowolnymi technikami, niezaleznie od nos$nika,
formatu i standardu;

b. zwielokrotnianie dowolng technikg egzemplarzy Utworu, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowg;

c. wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy Utworu;

d. publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, jak rowniez publiczne udostepnianie Utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (Internet), w tym
w serwisach mobilnych i w aplikacjach mobilnych;

e. wykorzystanie Utworu i jego fragmentdw w celach promocyjnych i reklamowych, we
wszelkich formach reklamy i promocji, w tym: w formie reklamy prasowej, telewizyjnej,
kinowej, zewnetrznej i internetowej, na dowolnych stronach i domenach internetowych
i w serwisach mobilnych, w materiatach i gadzetach promocyjno-reklamowych, i innych
formach promocji, na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w niniejszym punkcie;

f.  wykonywanie autorskiego prawa zaleznego do Utworu (rozporzadzanie i korzystanie
z opracowania Utworu) wraz z prawem do zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa
autorskiego do Utworu, na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w niniejszym punkcie.

2. Zwyciezca wyraza niniejszym zgode na rozpowszechnianie Utworu bez oznaczania imieniem
i nazwiskiem lub pseudonimem (nickiem) Zwyciezcy.

3. W przypadku, jezeli w Pracy konkursowej bedzie utrwalony wizerunek Zwyciezcy, Zwyciezca
udziela Organizatorowi zgody na wykorzystanie i rozpowszechnianie swojego wizerunku, wraz
z prawem do udzielania zezwolenia osobom trzecim, w celach promocji i reklamy Organizatora,
poprzez:

a. rozpowszechnianie wizerunku w artykutach i innych postach na stronach serwiséw
internetowych prowadzonych przez lub na rzecz Organizatora, w tym w szczegdlnosci
na: www.kartamultisport.pl (tzw. Strefa Uzytkownika), www.benefitsystems.pl, fanpage
na Facebooku, profil na Instagramie dla sieci fitness nalezgcych do Organizatora;

b. rozpowszechnianie wizerunku w materiatach informacyjnych i promocyjnych Organizatora,
w tym w szczegdlnosci w ofertach, prezentacjach i w innych podobnych materiatach.
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§7
REKLAMACIE
1. Uczestnik moze kontaktowac sie z Organizatorem, w tym sktadac reklamacje:
a) pisemnie na adres: Pl. Europejski 2, 00-844 Warszawa lub
b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: konkurs@fitness.benefitsystems.pl
z dopiskiem: Reklamacja Konkurs ,#Graoforme”.

2. Zgtoszenia i reklamacje powinny zawieraé opis zdarzenia lub problemu bedacego przedmiotem
zgtoszenia lub reklamacji oraz dane kontaktowe, umozliwiajgce przekazanie przez Organizatora
odpowiedzi.

3. Organizator ustosunkuje sie do reklamacji zgtoszonej przez Uczestnika i powiadomi go o sposobie
rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 (czternastu) dni od jej otrzymania.

4. Regulamin nie wyfacza ani nie ogranicza zadnych uprawnien konsumentéw, ktdre przystugujg
im na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W przypadku sprzecznosci pomiedzy
postanowieniami Regulaminu a bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa przyznajgcymi
konsumentom okreslone uprawnienia, pierwszenstwo majg te przepisy.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin Konkursu jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz w aplikacji ZdrowAppka.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu Konkursu w czasie jego trwania,
z zastrzezeniem, ze zmiany Regulaminu nie bedg naruszaty praw Uczestnikéw nabytych przez nich
na podstawie Regulaminu w wersji obowigzujacej przed wprowadzeniem zmiany Regulaminu
przez Organizatora.

3. Regulamin przyjeto w Warszawie dnia 3 czerwca 2024 r.
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